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Kata Sambutan

Puji syukur kami panjatkan kehadirat Tuhan Yang Maha Esa atas berkah dan rahmat-Nya sehingga kami mampu
mencatatkan pertumbuhan Koperasi yang relatif baik ditengah-tengah kehadiran kami yang relatif baru di
kancah institusi keuangan non bank dan kami mampu menciptakan sejumlah kemajuan untuk pengembangan
di masa yang akan datang dan untuk kepentingan seluruh stakeholders, khususnya para anggota.

Dengan dukungan seluruh pemangku kepentingan, kami yakin bahwa Koperasi dapat memenuhi visi dan misi
yang diemban dan bukan hanya sebagai institusi jasa keuangan yang memberikan pelayanan finansial namun
juga sebagai mitra dalam mendukung perkembangan usaha mikro, kecil, dan menengah.

Pada kesempatan ini, kami mengucapkan terima kasih kepada seluruh pemangku kepentingan, seluruh
anggota, mitra usaha pengurus dan karyawan, atas kepercayaan dan dukungan yang diberikan, dalam upaya
pencapaian visi dan misi Koperasi.

Mari kita terus lanjutkan momentum pertumbuhan secara sehat dan berkelanjutan sehingga Koperasi menjadi
mitra usaha yang peduli dalam mendukung usaha Anda.
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Ceppy Y. Mulyana

Ketua




Sekilas Mengenai
Koperasi Simpan Pinjam
Sahabat Mitra Sejati
“Sahabat UKM”

KSP Sahabat Mitra Sejati mulai beroperasi pada awal tahun 2009. Seiring
dengan pertumbuhan bisnis maka berubah menjadi Koperasi Simpan
Pinjam Sahabat Mitra Sejati atau yang dikenal dengan “Sahabat UKM”
dengan nomor akte 2018/PAD/M.KUKM.2/XI1/2015 tanggall7 Desember
2015. KSP Sahabat Mitra Sejati dikelola pengurus yang profesional dan
secara langsung didukung oleh Bank Sahabat Sampoerna dan
Sampoerna Strategic Group.

Misi KSP Sahabat Mitra Sejati adalah memberdayakan masyarakat
dengan memberikan kesempatan dan dukungan agar sukses dibidang
usaha Mikro, kecil, dan menengah. Saat ini KSP Sahabat Mitra Sejati
“Sahabat UKM” berkantor pusat di gedung Sampoerna Strategic Square

JI, Jendral Sudirman Kv. 45 Jakarta dan telah memiliki cabang yang tersebar di pulau Sumatra, Jawa, Bali, Kalimantan, Sulawesi, Kepulauan

Maluku, dan Papua.

Seiring dengan berkembangnya koperasi, maka tingkat kepercayaan masyarakat, pengusaha kecil dan mikro juga terus meningkat. KSP Sahabat
Mitra Sejati merupakan koperasi yang mengusung pola-pola pembiayaan terkini dengan penerapan manajemen risiko yang baik.




Logo dan Identitas V
A2

Berbekal semangat untuk senantiasa memberdayakan usahawan mikro, kecil, dan menengah di Indonesia, maka identitas perusahaan
dicerminkan dari logo yang mengapresiasikan sinergi berbasis keunggulan dan kekuatan Koperasi.

Identitas Koperasi mengadopsi simbol “Tiga Tangan”

sahabat

KSP Sahabat Mitra Sejati

Simbol tiga tangan mempresentasikan sinergi antara Koperasi, Anggota, dan Komunitas. Koperasi adalah pihak yang selalu berusaha untuk
memberikan yang terbaik dalam bentuk layanan melalui kerjasama tim dan fleksibilitas. Anggota adalah pihak dengan siapa Koperasi menjaga
hubungan timbal balik dengan cara saling menghormati, menjaga integritas, dan etika. Sedangkan komunitas adalah sasaran kontribusi Koperasi.

Sebagai bagian dari industri jasa keuangan, Koperasi berperan dalam industri tersebut dengan menyediakan jasa keuangan yang dapat
membantu dan mendampingi masyarakat untuk meraih kehidupan yang lebih baik dan dapat meningkatkan skala usahanya menjadi lebih besar.



VISI

Menjadi intitusi keuangan pilihan masyarakat yang berfokus pada
sektor usaha mikro, kecil, dan menengah dan memberikan
pelayanan yang terpercaya dan profesional.

MISI

Memberdayakan masyarakat dengan memberikan kesempatan dan
dukungan agar berhasil di sektor usaha mikro, kecil, dan menengah.




Pengurus Koperasi
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Ceppy Y. Mulyana, Ketua

Meraih gelar Sarjana Teknik dari Institut Teknologi Bandung, memulai karir di dunia perbankan pada bagian Consumer
Banking PT Bank Danamon Indonesia. Pada awal 2004, beliau diberikan kepercayaan sebagai tim projek Micro Banking
Danamon Simpan Pinjam. Pada tahun 2006 beliau bergabung dengan HSBC Risk Management proyek. Pada akhir 2008
beliau bersama dengan beberapa teman yang berpengalaman di bidang perbankan memutuskan untuk membangun/
membentuk koperasi dengan fokus usaha simpan pinjam, hingga terbentuklah Koperasi Mitra Sejati. Pada tahun 2012
beliau dipilih menjadi Ketua Koperasi Mitra Sejati yang saat ini bernama KSP Sahabat Mitra Sejati.

Herru Airlangga, Bendahara 1

Meraih gelar Sarjana Akuntansi dari Fakultas Ekonomi, Universitas Indonesia. Heru sempat meniti karir di Kantor Akuntan
Publik Aryanto, Amir, Jusuf, Mawar, dan Saptoto. Kantor Akuntan Publik Tanubrata Sutanto Fahmi dan Rekan.
Memutuskan untuk bergabung dengan KSP Sahabat Mitra Sejati pada 2014.

Oondi Gokkon Yanuar Saragih, Bendahara 2

Meraih gelar Sarjana Akuntansi dari Fakultas Ekonomi, Universitas Indonesia. Memulai karir di dunia perbankan sebagai
Financial Reporting di Bank Danamon Indonesia. Pada akhir tahun 2015, memutuskan untuk bergabung dengan
KSP Sahabat Mitra Sejati.

Noeniek Herliani, Sekretaris

Noeniek Herliani, merupakan sarjana Akuntansi dari fakultas Ekonomi Universitas Indonesia yang meraih gelar Magister
Manajemen Program, Sekolat Tinggi Manajemen - PPM. Memulai karirnya di Bank Umum Nasional selama hampir 15 tahun,
dilanjutkan ke Badan Penyehatan Perbankan Nasional (BPPN), Departemen Keuangan, Konsultan Koperasi PT Rekadesa
hingga menjadi Komite Audit di PT. Kliring Penjamin Efek Indonesia. Pada Juni 2010, beliau memutuskan untuk
bergabung dengan Koperasi Mitra Sejati sebagai Operations Group Head. Sejak bulan November 2014 diangkat sebagai
Sekertaris KSP Sahabat Mitra Sejati.




Pengawas Koperasi

¥

Dodong Cahyono

Meraih gelar Sarjana Teknik dari Institut Teknologi Bandung. Memulai karirnya di GE selama 6 tahun dengan posisi terakh-
ir sebagai VP Information Tecnology, yang kemudian memilih berkarier di Bank Danamon sebagai Vice President Syariah
Business and Product Development hingga Desember 2008. Pada awal tahun 2009 beliau memutuskan untuk bergabung
dengan Koperasi Mitra Sejati sebagai Kepala Divisi Business Product Development. Sejak tanggal 17 Juli 2013 menjabat
sebagai Pengawas KSP Sahabat Mitra Sejati.

Bambang Sulistyo

Meraih gelar Sarjana Teknik Kimia terbaik lulusan University of Dortmund, Jerman saat ini masih menjabat sebagai Komis-
aris PT. Sampoerna Telekomunikasi Indonesia. Sebelumnya beliau menjabat sebagai Komisaris PT. Sungai Rangit dan
PT. Hanjaya Mandala Sampoerna di Myanmar. Sejak tanggal 17 Juli 2013 diangkat sebagai Pengawas
KSP Sahabat Mitra Sejati.

Hendra Prasetya

Meraih gelar Sarjana Teknik Sipil dari Universitas Kristen Petra tahun 1978. Tahun 1980 - 2005 menjabat sebagai
Direktur PT HM Sampoerna Tbk, beliau juga menjabat sebagai Direktur di beberapa perusahaan dalam Grup Sampoerna
Strategic, seperti PT Sampoerna Bio Energi. Sejak tanggal 17 Juli 2013 sebagai Pengawas KSP Sahabat Mitra Sejati.



lkhtisar Keuangan

Deskripsi -2018- .2017. 2016 S
(diaudit) (diaudit) (diaudit) (diaudit)

Laporan Keuangan

Total Aset 3.416,6 2.468,2 1.353,5 662,9
Piutang Pinjaman Anggota 2.636,3 1.849,4 1.159,3 493,3
Simpanan Anggota 3.212,6 2.225,8 1.191,6 529,8
Total Liabilitas 3.405,1 2.460,5 1.346,5 658,4
Total Ekuitas 11,5 7,7 7,0 45
Laporan Laba Rugi

Sisa Hasil Usaha Kotor 482,8 372,9 306,9 182,1
Beban Operasional (471,2) (466,8) (305,6) (173,6)
Beban Bunga (5,4) (6,1) (2,1) (8,3)
Sisa Hasil Sebelum Pajak 7,8 2,7 0,6 0,2
Sisa Hasil Usaha Bersih 3,6 0,6 2,4 0,0




Produk-Produk
“Sahabat UKM”



Produk Simpanan

Tabungan Sahabat

v Setoran awal bisa Rp. 0,-

v Gratis biaya administrasi bulanan
v Gratis biaya penutupan tabungan
v

Dilengkapi dengan buku tabungan untuk
media pencatatan transaksi

v Suku bunga/imbal hasil sebesar 1% p.a

A

Simpanan Pemberdayaan Sahabat (SIMBAT)

v Simpanan awal sangat terjangkau : Rp. 5.000.000
v Simpanan berjangka dengna bagi hasil yang sangat bersaing

v Pajak bunga hanya 10% (pajak bungan bank 20%)




Produk Simpanan Online

SOBATKU atau “Simpanan Online Sahabatku” adalah rekening simpanan online berbasis aplikasi yang dapat diakses melalui
smartphone. Nomor HP bisa menjadi nomor rekening SOBATKU.

v Aman v Transfer ke rekening Bank

¥ Nabung tanpa ribet, tanpa biaya administrasi, dan tanpa v Ceksaldo

minimal saldo . . .
¥ Melihat laporan mutasi transaksi

¥ Nabung/setor tunai dan tarik tunai di Alfamart/Alfamidi o . )
¥ Mengikuti program undian bulanan dan grand prize

¥ Nabung lewat sesama pengguna SOBATKU triwulanan sepanjang tahun

¥ Nabung dengan cara transfer melalui ATM/M-Banking v Transaksi mudah dan murah, bisa terjadwal dan berkala
v Transfer sesama pengguna SOBATKU v Beli pulsa, token listrik, dan top up gopay

¥ Transfer ke nomor HP v Bayar listrik, telepon, PDAM, dll.
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Produk Pembiayaan

Pembiayaan Mikro

Produk ini dikhususkan bagi
anggota usahawan potensial
dan dilengkapi dengan manfaat:

v

11

Kesempatan untuk memulai
usaha mandiri dan
mengembangkan usaha
menjadi skala

lebih besar

Dukungan pelatihan,
konsultasi dan jaringan
usaha

Pembiayaan ProBiz

Merupakan program pembiayaan
bagi karyawan, PNS, wiraswasta

v Proses cepat
v Syarat mudah
v Bunga bersaing

Pembiayaan
Kelapa Sawit

Merupakan progam pembiayaan
kepada para petani kelapa sawit
melalui KUD yang menjadi mitra
dengan bunga bersaing

Sahabat Fleksibel

Pembiayaan yang diberikan
kepada calon anggota yang
berada dalam radius +/- 10 km
dari kantor cabang Sahabat UKM

v Proses cepat dan mudah

v Bunga bersaing



Produk Pembiayaan

Program Kepemilikan Mobil

v Proses cepat, tanpa melalui dealer
DP murah, mulai dari 5% dari harga mobil
Angsuran ringan

v
v
v Jangka waktu kredit sampai 60 bulan
v

Dijamin asuransi kehilangan

Program Kepemilikan Sepeda Motor

v Plafon mulai Rp. 5jt hingga Rp.60jt

Uang muka mulai dari Rp. 0,-
Proses cepat, tanpa perlu melalui dealer
Persyaratan mudah

Bunga Bersaing

C ¢ C (<

Dijamin asuransi kehilangan

Vy .



BANYAK CA
Transfer ke rekening Bank Sahabat Sampoerna*

dengan nomor 852 100 diikuti 10 digit nomor rekening S-UKM Anda
(Contoh: 852 100 xxxx xxx xxx) melalui :

9

O OO

ATM Bank Teller Bank Alfamart dan

Manapun Manapun Alfamidi POS Indonesia

Internet Banking Aplikasi dengan Menu
Manapun Transfer ke Bank

SCAN UNTUK

INFO LEBIH LANJUT .
*atau ke rekening Bank BRI dengan nomor 852 110

http://bitly/carabayarSUKM diikuti 10 digit nomor rekening S-UKM Anda



Pemberdayaan Usaha Mikro

“Melihat peluang dari sampah
plastik dan disulap menjadi
paralon, semakin meningkat

penghasilannya berkat tambahan
modal Sahabat UKM”

Rohmat Hidayatulloh, Kab. Jombang - Cab Jombang

“Gula kelapa yang manis hasilnya
semakin meningkat produksinya
berkat tambahan modal dari
Sahabat UKM”

Aan Asmara, Lampung - Cab Sribhawono
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Kerja sama yang baik antara Bank Sampoerna dengan KSP
Sahabat Mitra Sejati telah berlangsung sejak tahun 2012.
Berbagi visi yang sama, sejak awal kerja sama antara Bank
Sampoerna dan KSP Sahabat Mitra Sejati berfokus kepada
pembiayaan usaha mikro, kecil dan menengah (UMKM).
Sebagai hasil dari kerja sama tersebut, hingga akhir
Desember 2018 KSP Sahabat Mitra Sejati telah membina
dan membiayai puluhan ribu pengusaha UMKM dengan
total pembiayaan hampir Rp. 3 triliun. Bank Sampoerna
berkomitmen terus mendukung KSP Sahabat Mitra
Sejati untuk tumbuh berkelanjutan dengan senantiasa
menerapkan prinsip kehati-hatian.

Ali Rukmijah
Direktur Utama PT. Bank Sahabat Sampoerna




KSP Sahabat Mitra Sejati, merupakan pelopor terbentuknya
layanan jasa keuangan di Sampoerna Group. Pada saat Bank
Sampoerna hadir maka kolaborasi dan sinergi bisnis yang
dilakukan oleh Manajemen menjadi suatu terobosan dan
langkah strategis yang sangat baik. Saya melihat
pertumbuhan kinerja Koperasi juga memiliki tren yang positif
karena dikeloka secara profesional dengan selalu
mengedepankan aspek kehati-hatian dan manajemen risiko
terukur. Oleh karenanya, Manajemen Bank Sampoerna akan
terus memperkuat kerja sama bisnis ini dalam segala bidang
agar dapat tumbuh secara selaras.

Secara pribadi Saya pun telah menjadi anggota Koperasi
dengan menempatkan dana sebagai wujud dukungan atas
perkembangan Koperasi tersebut. Saya yakin dan optimis
bahwa KSP Sahabat Mitra Sejati akan terus melakukan ekspansi
usahanya dan saya juga telah meminta Manajemen Bank
Sampoerna untuk terus bersinergi bisnis dengan Koperasi
dalam wadah Sampoerna Financial Group. Sukses Selalu ....!

Budi Halim
Komisaris Utama PT. Bank Sahabat Sampoerna



Dahulu belum banyak institusi keuangan dengan pelayanan
profesional yang mau membantu memberdayakan pengusaha
kecil di Indonesia agar dapat terus mengembangkan skala
usahanya. Berpijak dari hal tersebut dan filosofi yang kami anut
serta niat baik untuk senantiasa dapat berkontribusi dalam
memberikan pemberdayaan kepada masyarakat kecil, maka saya
memprakarsai pendirian KSP Sahabat Mitra Sejati (d/h Koperasi
Mitra Sejati) yang lebih dikenal dengan merk dagang Sahabat UKM.
Untuk kepentingan tersebut, saya telah memberikan bantuan
modal penyertaan agar Koperasi ini dapat tumbuh secara baik dan
berkelanjutan.

Profesionalitas yang ditunjukan oleh para Pengurus dalam
mengelola koperasi hingga dapat berkembang seperti saat ini,
yaitu antara lain dengan jumlah cabang mencapai 120 kantor,
menjadi prestasi sendiri dalam upaya untuk senantiasa
mendukung pemberdayaan puluhan ribu pengusaha kecil yang
pada akhirnya dapat berkontribusi bagi pertumbuhan ekonomi
Indonesia. Grup Sampoerna Strategic dan juga melalui Bank
Sampoerna akan selalu memberikan dukungan secara langsung
dan melakukan sinergi bisnis yang optimal. Harapan kami adalah
kedua institusi ini dapat berkontribusi secara lebih besar lagi
dalam mensejahterakan seluruh rakyat Indonesia.

Michael Sampoerna
CEO PT. Sampoerna Strategic



Mitra Strategis
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Tanggung Jawab Sosial Perusahaan

Sahabat UKM senantiasa menjalankan program tanggung jawab sosial perusahaan yang berkualitas dan berdampak pada
kepentingan masyarakat luas. Salah satunya adalah dengan mengadakan kegiatan Grebek Pasar yaitu memberikan peralatan
kebersihan kepada pengelola pasar dan para pedagang yang bertujuan untuk ikut melestarikan keberadaan pasar tradisional dan
menjaga agar pasar tradisional selalu bersih, sehingga para pengunjung pasar akan merasa nyaman untuk berbelanja.
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Serving Day

Keakraban Sehari Mitra

Selama satu hari kami menyelami bisnis dan melayani bersama
dalam proses produksi untuk menyatukan kedekatan emosional

“Tidak ada jarak antara kami dan mitra.
Memahami karena mendengar dan merasakan”

20



Jaringan KSP Sahabat Mitra Sejati Y

Melayani masyarakat di 25 Provinsi yang berada di Pulau Sumatera, Jawa, Bali, Kalimantan, Sulawesi, Kepulauan Maluku, dan Papua.
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Cabang KSP Sahabat Mitra Sejati

Tersebar 122 Cabang di 25 Provinsi yang berada di Pulau Sumatera, Jawa, Bali, Kalimantan, Sulawesi, Kepulauan Maluku, dan Papua*

SUMATERA
UTARA

Binjai

Lubuk Pakam
Medan

Padang Sidempuan
Panyabungan
Pematangsiantar
Rantau Prapat
Sibuhuan

Pusat Pasar

RIAU

Air Molek
Bangkinang
Duri
Flamboyan
Kandis
Kerinci

Kota Tengah
Pasir Pangaraian
Perawang
Sukajadi
Ujung Batu
Ukui

*Per 31 Desember 2018

KEP. RIAU
Bengkong

SUMATERA BARAT
Bandar Buat
Kotobaru

Mamuju
Payakumbuh
Simpang Empat
Sungai Penuh
Ujung Gading

JAMBI

Bangko

Jelutung
Kuamang Kuning
Muara Bungo
Rimbo Bujang

SUMATERA
SELATAN
Baturaja
Belitang
Betung

Lubuklinggau
Muara Enim
Palembang
Prabumulih
Sungai Lilin
Tugumulyo Mura

BENGKULU
Bengkulu Kota
Ampera Manna
Ipuh

LAMPUNG
Bandarjaya
Pringsewu
Sribawono
Tanjung Bintang
Tulang bawang
Way Abung
Way Halim

BANTEN
Cikupa

Rau Serang
Tangerang

DKIJAKARTA
Jatinegara
Sampoerna Strategic
Senen

JAWA BARAT
Bandung
Cibinong, Bogor
Depok

Johar

Kranji
Pamanukan

JAWATIMUR
Blitar

Gresik
Jombang
Kepanjen GL
Mojokerto

BALI
Denpasar

KALIMANTAN
BARAT

Nanga Pinoh
Parit Baru
Pontianak
Sanggau
Sekadau
Singkawang
Sintang
Sungai Piyuh

KALIMANTAN
SELATAN
Banjarmasin

KALIMANTAN
TENGAH
Palangkaraya
Pangkal Bun

KALIMANTAN
TIMUR
Samarinda

SULAWESI BARAT
Mamuju
Majene

SULAWESI SELATAN
Antang
Bantaeng
Barru 1 dan 2
Belopa

Bone 1dan 2
Bulukumba
Daya
Enrekang
Makassar Kota
Malili

Maros 1 dan 2
Masamba
Palu

Pangkep

Pare Pare

Pinrang
Rantepao
Sengkang 1 dan 2
Sidrap

Sinjai

Sopeng
Sungguminasa
Tomoni
Wonomulyo

SULAWESI
TENGAH
Palu

SULAWESI
TENGGARA
Bau-bau
Kendari
Kolaka

SULAWESI
UTARA
Manado

MALUKU
Ambon
Mardika

MALUKU
UTARA
Ternate

PAPUA
Abepura
Aimas
Manokwari
Nabire
Sentani
Timika
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KSP Sahabat Mitra Sejati






